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АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ ОПРОСА РАБОТОДАТЕЛЕЙ И (ИЛИ) ИХ ОБЪЕДИНЕНИЙ, 

ИНЫХ ЮРИДИЧЕСКИХ И (ИЛИ) ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ ОБ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ 

КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 

по основной образовательной программе 43.02.06 Сервис на транспорте  

(по видам транспорта)  

Цель опроса: Выявление степени удовлетворенности работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц качеством образовательной 

деятельностью в рамках реализации основной образовательной программы среднего 

профессионального образования по специальности 43.02.06 "Сервис на транспорте" (по 

видам транспорта). 

В таблице 1 приведены реквизиты предприятий-работодателей, принявших 

участие в опросе об удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

специальности 43.02.06 "Сервис на транспорте" (по видам транспорта). 

Таблица 1 

№ 

п/п 

Код и наименование специальности 

Реквизиты работодателей, участвовавших в 

опросе об удовлетворенности образовательной 

деятельностью 

1 2 3 

1. 
43.02.06 Сервис на транспорте (по 

видам транспорта) 

1. ООО «Воздушные Ворота Северной 

Столицы»; 

2. СПб ГУП «Пассажиравтотранс»; 

3. СПб ГКУ «Организатор перевозок» 

 

1. Сводные данные результатов анкетирования работодателей и (или) их 

объединений, иных юридических и (или) физических лиц об удовлетворенности 

образовательной деятельностью СПб ГБПОУ «Академия транспортных технологий 

имени Героя Социалистического Труда И.Г. Зубкова» 

 

 

На основании сведений из данной диаграммы можно сделать вывод о том, что все 

работодатели удовлетворены сотрудничеством с образовательной организацией. 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Удовлетворен в полной мере

Удовлетворен

Не удовлетворен

Затрудняюсь ответить

Насколько Вы удовлетворены сотрудничеством с СПБ 

ГБПОУ «Академия транспортных технологий имени 

Героя Социалистического Труда И.Г. Зубкова»?



 

На основании сведений из данной диаграммы можно сделать вывод о том, что все 

без исключения работодатели (100%) готовы развивать деловые связи и сотрудничество с 

образовательной организацией. 

 

 
 

 

На вопрос: как бы Вы оценили качество подготовки обучающихся 

(выпускников) образовательной организации - предполагал выбор нескольких 

вариантов ответов. Ответы распределились следующим образом:  

Удовлетворен полностью - 100%;  

Анализируя результаты респондентов, можно сделать вывод о том, что все 

работодатели удовлетворены качеством подготовки обучающихся (выпускников) 

образовательной организации. 

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

Да Нет

Желаете ли Вы развивать деловые связи и 

сотрудничество с СПБ ГБПОУ «Академия 

транспортных технологий имени Героя 

Социалистического Труда И.Г. Зубкова»?

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Удовлетворен полностью 

В большей степени удовлетворен 

Удовлетворен не в полной мере 

Не удовлетворен

Как бы Вы оценили качество подготовки обучающихся 

(выпускников) СПБ ГБПОУ «Академия транспортных 

технологий имени Героя Социалистического 

Труда И.Г. Зубкова»?»



 
 

На основании сведений из данной диаграммы можно сделать вывод о том, что 

работодатели удовлетворены уровнем теоретической подготовки обучающихся по 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта). 

 

Анализ мнения работодателей позволил выявить следующие результаты: 100% 

респондентов считают полное соответствие уровня практической подготовки обучающихся 

по специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта). 

 

 

0 0,5 1 1,5 2 2,5

Полностью соответствует

Частично соответствует

В основном соответствует

Полность не соответствует

Затрудняюсь ответить

Оцените насколько Вы удовлетворены уровнем 

теоретической подготовки обучающихся 

(выпускников)?

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Полностью соответствует

Частично соответствует

В основном соответствует

Полность не соответствует

Затрудняюсь ответить

Оцените насколько Вы удовлетворены уровнем 

практической подготовки обучающихся 

(выпускников)?

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Нет

Да

Намерены ли Вы в настоящее время и в будущем 

принимать выпускников на работу?



Согласно полученным данным, отображенных на диаграмме, можно говорить о 

высокой (100%) готовности работодателей принимать в настоящее время и в будущем на 

работу выпускников академии по специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам 

транспорта). 

По итогам анкетирования работодателей зафиксирована максимально высокая 

степень удовлетворённости качеством образовательной деятельности 

СПб ГБПОУ «Академия транспортных технологий имени Героя Социалистического Труда 

И. Г. Зубкова». 

Ключевые результаты: 

1. Удовлетворённость качеством подготовки выпускников — 100 % респондентов 

полностью удовлетворены качеством подготовки обучающихся. 

2. Оценка теоретической подготовки — работодатели подтверждают достаточный 

уровень теоретических знаний выпускников по специальности. 

3. Соответствие практической подготовки требованиям отрасли — все 

опрошенные (100 %) отмечают полное соответствие уровня практической подготовки 

выпускников реальным задачам профессиональной деятельности. 

4. Готовность к сотрудничеству и трудоустройству — 100 % работодателей 

выражают готовность развивать деловые связи с образовательной организацией и 

принимать выпускников на работу как в текущий момент, так и в перспективе. 

5. Акцент на развитии soft skills — работодатели особо выделяют важность 

«мягких навыков» для успешной работы и карьерного роста в сфере транспортного сервиса 

и считают целесообразным усиливать их формирование в образовательном процессе. 

Таким образом, реализуемая образовательная программа по специальности 

43.02.06 «Сервис на транспорте (по видам транспорта)» соответствует ожиданиям 

работодателей и обеспечивает подготовку востребованных специалистов. При этом 

перспективным направлением совершенствования программы является целенаправленное 

развитие у обучающихся компетенций в области soft skills. 
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